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violence en milieu scolaire

La situation dans les établissements scolairestecth dégradation des relations sociales et la
montée de la violence dans la société.

Insultes, dégradations, vols, agressions verbalephgsiques... : les actes de violence
affectent, a des degrés divers, tous les établmsisndu second degré, méme si le milieu
scolaire reste encore globalement moins atteintajgeciété par des violences graves.

Si les incivilités se généralisent, dans des canditqui perturbent les classes dés le début du
college (et méme avant !), elles n'appellent pas@mes réponses que les affrontements de
jeunes a lintérieur et autour des établissemeotéases, ou les actes de vandalisme, ou
encore les agressions physiques en direction Be®sicomme des personnels.

Face a un phénomene gu’il ne faut ni banalisedramatiser de fagcon excessive, il convient
d’apporter des réponses sérieuses qui doivent seicement s'inscrire dans la durée.

Les facteurs qui engendrent ou aggravent les phénes de violence dans I'école sont
multiples.

» Des facteurgndogénes la localisation des établissements, leur tatléeur architecture,
une trop grande hétérogénéité des éleves sans maoydormation pour y faire face,
l'instabilité des équipes qui fragilise la cohérerde I'équipe éducative, mais aussi les
calendriers et les rythmes scolaires. Lorsqugdeeme éducatif n'apporte pas de réponse
aux difficultés de certains éleves, ceux-ci seegnnarginalisés et leur sentiment d’échec
peut se transformer en révolte, face a un avenipcomis

* Des facteurgxogenes

o Effets de l'exclusion sociale que vivent de tropmhoeuses familles, et des
ségrégations urbaines : perte de repéres liés actngté de travail, difficulté de vivre
dans des quartiers dégradés ou les exclus sevetrode fait concentrés

o Développement de véritables économies paralléles das quartiers, fondées sur des
trafics en tout genre dans lesquels certains enfags jeunes sont maintenant des acteurs
qui font vivre leurs familles

o Cumul de difficultés au plan social et affectif

L'avis du SNES :

En privilégiant les seules mesures répressivesaggmavant les peines encourues par les
mineurs avec l'abaissement a 10 ans de I'dge opeusent étre soumis a des sanctions
pénales, la politique sécuritaire tous azimuts duvgrnement Raffarin fait I'impasse totale

sur les mesures nécessaires a prendre en matigreedention et d'éducation. Certaines
solutions relévent de la responsabilité de I'édocahationale, mais elles ne peuvent avoir
que des effets limités si rien n’est fait en amueamallélement sur le plan économique, social
et culturel et si les divers services publics teriaux et nationaux ne travaillent pas en
synergie.




Recensement des actes graves de violence : le leiSIGNA
Ce nouveau logiciel, mis en place a la rentrée 20@D02 dans l'ensemble des
établissements publics du second degré et des cimsariptions du premier degré, ne
recense plus que les actes graves selon une nomatouck fine, y compris ceux qui se
produisent en dehors des jours de classe et pendiesitvacancegvols, effractions, tags,
maltraitances...).

Premiers éléments pour le 2nd degré (période sepren2001-février 2002)
Un peu plus de 40% des établissements ayant répantienquéte n’ont déclaré aucun
incident. Il y a en moyenne cing incidents dantablissements qui en ont déclaré.

Trois actes sont nettement plus fréquents :

» les violences physiques sans arme (de 25 % a 38&s%ndidents selon les périodes)

* les insultes ou menaces graves (de 22 a 24 %)

* les vols (entre 10 et 12 %)

Les ports d’arme a feu sont des actes tout axaépmionnels (0,1%)

Les éléves sont majoritairement auteurs et victimedes violences :

e lls sont auteurs en moyenne dans 80 % des cas @0%les violences physiques sans
arme et les insultes ou menaces graves).

» Particulierement touchés par les violences physigsans armes (90% des éléves
victimes), les éléves sont victimes de la moitig¢ ideidents.

» Pour les atteintes a la personne, les filles smtives dans 26 % des cas mais cette part
se monte a 83 % pour les atteintes sexuelles.

* Les personnels sont victimes d'actes de violenos @& % des cas et font surtout I'objet
d'injures ou de menaces.

Pres de 50 %des incidents se produisent dans la cour de récttéan et les lieux de

circulation, 20 % environ se produisent dans la s& de cours.

Le recours au conseil de discipline d’établisseneshtmarginal (environ 5 % des actes)
50 % des incidents donnent lieu a une mesure atieenau conseil de discipline.

La violence est particulierement concentrée dans upetit nombre d’établissements :
» environ 8 % des établissements déclarent pres dwité du nombre des incidents (dix
incidents ou plus en moyenne)

Les établissements les plus touchésnt, par ordre décroissant :

* Les LP: 6,3 incidents pour 1 000 éléeves* en novenradé&cembre 2001

* Les colleges : 4,7 incidents pour 1 000 éleves

* Les lycées géenéraux et technologiques : 1,5 intsden

* ratio calculé sur I'ensemble des éléves des igsmphents (qu'ils aient ou non renseigné le
logiciel)

Les tranches d'age les plus concernées®nt celles qui se situent a la fin du colléegewet
début du lycée, soit les tranches d'age entre 13 anhs.

Remargues du SNES: L'institution manque de recul pour opérer des conparaisons
d'autant que le logiciel SIGNA, a la différence duwsystéme informatique mis en place en
1998, ne recense plus les incivilités, qui touchidrensemble des établissements.

Cet outil de mesure met en évidence les actes graveais des progres restent a faire
pour que tous les établissements renseignent le icigl.

Au-dela de la mesure (nécessaire) du phénomeéne, létblissements attendent des
solutions crédibles de la part de l'institution, taat du point de vue de la prévention que
de celui du traitement.
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Les 5 plans anti-violence précédents (1992-2000)

Plan Lang — Mai 1992

300 postes administratifs

2 000 appelés du contingent

partenariat éducation/police/justice

incitation au volontariat des enseignants pour ¢
établissements sensibles.

L'analyse du SNES

» De ministre en ministre, les plans succeg
de prévention de la violence a I'école tmis
manqué  d'ambition pour  améliore
'encadrement des éleves

$S

Plan Bayrou — Mars 1995

Annonce de la réduction de
établissements
création d'un
enseignants
postes de médiateurs

création d’'un numéro SOS violence.

la taille ¢

fonds d'assurances pour

Nous avons systématiquement dénonce
recours accru aux emplois précaire
(appelés du contingent, aides-éducateu
emplois jeunes "cadre de vie" par milliers
la faiblesse des emplois statutaires(au
mieux quelques centaines de postes de M
de CPE, d'administratifs, d'infirmiéres

es

les

Second plan Bayrou — Mars 1996

1 200 appelés du contingent,

création de postes de personnels de santé,
création officielle des classes relais

d'assistantes sociales), certains postes n
pas toujours pourvus faute de recrutemen
suffisants

> Concentrés sur un nombre réduit de zon

Plan Allegre — Novembre 1997

15 chefs d'établissement adjoints, 73 CPE,
médecins, 120 infirmieres, 128 assista
sociales, 4 728 aides-éducateurs, 173 appele
contingent.

Concentration a titre expérimental des moy
humains dans 6 académies (Créteil, Versai
Lyon, Aix-Marseille, Lille, Amiens) sur 40
établissements (289 colleges, 58 lycées, 53
répartis sur 9 sites

Refus de l'impunité, aide aux victimes, disposi
relais, renforcement du partena
éducation/police/justice.

partir de 1997, les moyens en personnels
45 permis ici ou la quelques améliorations n
Mes ont étélargement insuffisants pour inverser
'S dUy5 tendancedans les établissements les {
sensibles.
Iegss La multiplication des labels et des profilag
n rectoraux a par ailleuramplifié la rotation
LP) Qes_personnelau détriment de la stabilite d
équipes.
Les établissements non classés ont manqt
moyens pour mener un Véritable travalil
prévention.

i

iat

.

Second Plan Alleégre — Janvier 2000

e Création de 5 nouvelles zones dans les acadé
de Lille, Rouen, Strasbourg, Toulouse
Versalilles.

100 infirmiéres.

400 postes de MI/SE pour 800 surveillants a
temps

4 000 aides-éducateurs.

2 000 emplois-jeunes “ cadre de vie " recrutég
niveau CAP/BEP.

Renforcement des partenariats école/ po
justice

nouveaux textes sur les sanctions et le regle
intérieur

» En ne mettant l'accent que surpériphérie
*MeYe la classe chacun de ces plans
et systématiguement fait limpasse sur
guestion des apprentissages scolairedors
gue chacun connait le role joué par I'éqg
scolaire dans la genese de la violenc
l'école.

mi-

Qu Le travail qui a été fait sur le régleme
intérieur et la gradation des sancti
disciplinaires était nécessaire mais il ne s

mentpas pour prévenir I'agressivité si rien n'est
parallélement contre I'échec scolaire.

Jack Lang — Octobre 2000
installation du Comité national de lutte contre
violence a I'école, présidé par Sonia Hen
(recommandations pour un établissement sco
mobilisé contre la violence ; logiciel SIGNA
opération "le respect a I'école" ; vademecum
gérer les situations de violence...)

» Aucun de ces plans ne s'est accompagné
la politique ambitieuse de la ville, de I'empl
ich de l'aménagement du territoire qui IU
laire reellement contre les exclusions sociales &
' ghettos.
hour

Voir en page 9 nos propositions
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L'absentéisme scolaire

En l'absence de statistiques fiablesles chiffres les plus fantaisistes ont circulé akerniéres
semaines concernant I'absentéisme scolaire.

Le ministre Xavier Darcos a estimé a "plus de 100,0e nombre de jeunes qui séchent les cours
régulierement”.

Pour Christian Jacob, le ministre délégué a lalfapiabsentéisme a augmenté de plus de 9 % entre
1980 et 2000.

Selon Marie Choquet, directrice de recherche SHRM, le taux d'absentéisme des 14-19 ans n'a pas
tellement évolué entre 1993 et 1999 : 12% dessfile 14 % des garcons seraient fréquemment
absents, chiffre incluant les éléves qui arriventegard en cours.

Une enquéte de l'Inserm montre que l'assiduité aml diminue en fonction du nombre de
redoublements et ques éléves absentéistes connaissent une situationig-familiale pénible De
méme, certains éléves qui éprouvent des difficuligss leur scolarité peuvent s’engager dans une
spirale de l'absence par peur d'affronter I'échbn rapport de février 2000 démontre que ce
phénoméne est plus marqué dans les milieux défasyrnotamment dans les quartiers ou la reprise
économique n'a pas eu d’effets et ou le chdmagdupermalgré les dipldmes acquis par les ainés.
L'école y a perdu alors de son sens.

L'avis du SNES :

Il est difficile de mesurer I'absentéisme des &egeandil faut distinguer les éléves soumis a
I'obligation scolaire et ceux qui ne le sont plust quandies éleves sont absents des cours pour des
raisons trés différentes: retards plus ou moins justifiés, passage airtivgrie, absentéisme de

“ confort ” du samedi matin, par exemple, ou “ iquee " (absences aux devoirs...), absentéisme lié a
des problemes psychoaffectifs, familiaux, sociauxneéme économiques (lycéens contraints aux
petits boulots), voire religieux, sans compter cguk parviennent a se faire exclure des cours pour
échapper a la contrainte du travail scolaire essela

L’amende de 2000 europour les familles des éléves absentéistes n'efirent pas été intégrée dans
le projet de loi sur la sécurité intérieu@mpliste et dangereusecette mesure aurait été une réponse
mal adaptée a une réalité complexe car 'absergéisinpresque toujours un révélateur de l'insé&curit
sociale et/ou affective. Elle risquait de stigmetties familles en difficulté et de les rejeter@ecplus
dans I'exclusion sociale et aurait été difficilemapplicable, de surcroit (2000 euros représentent
I'équivalent de 2 mois payés au SMIC).

Des solutions existent déjaqui sont rappelées dans la circulaire n°96-2425%10.96 (BO n°39 du
31.10.96), mais elles sont a améliorer. Au-del&ahirdle rigoureux des absences et du rappel a la
regle et a la loi déja faits dans les établissesyer@ qui suppose des personnels en nombre stiffisan
le probléme de I'absentéisme doit étre envisagé kamgle éducatifiNous préconisonsune prise en
charge éducative tres diversifiée et au plus peéshaque cas p# mise en place d’'une équipe de
suivi pluriprofessionnelle qui associe non seulement les enseignants et BES @ais aussi les
infirmiéres, les assistantes sociales et les COPsy.

Les classes-relais, prises en charge par des pelsorolontaires et expérimentés, peuvent permettre
une diminution trés nette des comportements alisegeL'internat peut aussi constituer une satutio
dans certains cas.

Au-dela du signalement a I'l|A en cas d'absencestifjée, c'est le dialogue avec les jeunes et leurs
familles qui doit permettre de trouver des solutios.

Des expériences menées dans plusieurs départerf@ht93) montrent que des dispositifs de
prévention peuvent réduire considérablement l'aiééeme. La suspension des allocations
familiales, déja prévue depuis 1966, ne peut dontré que le dernier recours quand tout le reste

a échoué

Les personnels ne sont pour l'instant pas repseatans le groupe de travail interministériel. Le
SNES et la FSU sont intervenus pour que cet "ogbii'répare.



Les dispositifs relais

Les classes relaigcirculaire n® 98-120 du 12/06/98, B.O. n° 25 duui 1998)

Prévues pour accueillir des éléves de college dsndians un processus évident de rejet de
I'institution scolaire" et "faisant parfois I'objé¢une mesure judiciaire d'assistance éducative”,
les classes relais visent a rescolariser et rdsmriales adolescents en rupture de ban avec
I'école et au comportement difficile.

Rattachées a un college, elles fonctionnent dartsocailes murs de ce collége et accueillent
en moyenne de 8 a 12 éleves dont la durée de fr&jion varie "de quelques semaines a
plusieurs mois, sans toutefois excéder une anroairse.

Si les textes estiment "souhaitable” que I'équipeaadrement soit "fondée sur le volontariat"
et "constituée d'enseignants et d'éducateurs” mguiaitlent "en relation étroite avec les
personnels sociaux et de santé des établissenantsiest pas toujours le cas, faute de
personnels en nombre suffisant et tous ne bénéfigias "d'une expérience préalable
d'enseignement devant des publics scolaires enudié”

En juin 2001, l'institution comptait 224 dispostifnais ce chiffre est théoriqueertains ne
fonctionnant pas parce que les postes en persompatspas été crées ou renouvelés.

Le bilan actuel montre que la socialisation esbhjectif généralement atteint, ce qui est déja
un premier succes, mais que ces classes ne soehpa® un lieu d'apprentissage des savoirs
permettant une réinsertion effective.

Les ateliers relais(B.O n° 37 du 10 octobre 2002)

Une convention a été signée le 2 octobre entreitesMre de I'Education Nationale et trois

mouvements d'éducation populaire pour créer déerateelais. De novembre a janvier, 27

ateliers devraient étre créés, dont douze en rggaasienne.

A la différence des classes-relais, les atelier®rd systématiquement établis “ hors les
murs ” dans des locaux apportés par les assocsasignataires. Celles-ci mettront en outre a
disposition des moyens humains en plus des persoded’éducation nationale. De plus, les

éleves ne seront accueillis dans les ateliers que pne période de quatre semaines,
renouvelables trois fois dans I'année.

L'avis du SNES :

Pour le SNES, de telles structures correspondanti@esoin évident maisles multiplier en

les faisant tourner a I'économie risque d'en fairales classes de relégatioil est essentiel

de ne jamais perdre de vue les trois objectifs indisstables de rescolarisation,
resocialisation et remise a niveau des apprentissag Pour cela, il faut des équipes solides
d'enseignants volontaires, bien formés, disposanttdmps réel de concertation et travaillant
en partenariat avec des éducateurs présents dedteaotive.

L’existence de deux dispositifs répondant aux mémes®bjectifs risque d’'aboutir
rapidement a leur mise en concurrence Déja, la presse parle de “classes anti-caids ”
destinées a recevoir les “ éleves les plus dubdy. a-t-il pas la un encouragement des
établissements a se débarrasser de leurs élevelmisegerturbateurs, a moindre co(t pour le
ministere de I'éducation nationale, et sans quawail en profondeur puisse étre réalisé avec
les jeunes au niveau des apprentissages ? On naéndre aussi un désengagement total de
I'état pour les ateliers relais qui pourraient éreterme entierement financés par les
associations signataires. Plutdt que de contribuarmise en place d’un nouveau dispositif,
les mouvements d’éducation populaire auraient pervenir dans le cadre des classes-relais
pour contribuer a les développer et en améli@éohctionnement.

L’Etat ne saurait s'exonérer du traitement de I'éctec et du “ décrochage ” scolairg
notamment en matiére de recrutement et de forma@snpersonnels qui interviennent dans
les dispositifs relais. De la méme facon, il doé donner les moyens d'une politique
ambitieuse de prévention de I'échec scolaire, desgppose un budget de I'éducation qui
permette une réelle amélioration des conditionsalail des éléves, dans et hors la classe.

! Les classes relais, un dispositif pour les élévesipture avec I'écolés.Martin, S.Bonnéry, éd. ESF, 2002
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Procédures disciplinaires dans les établissements @™ degré

Les textes ministériels de juillet 2000(B.O. spécial n° 8 du 13/07/00) imposent, au-daddé
obligations générales prévues par le décret duBBBO des procédures disciplinaires transparentes e
cohérentes, pour gu'elles soient mieux comprisegldees et de leurs familles.

* Le reglement intérieur doit prévoir les punitiorissanctions susceptibles d'étre prononcées, ainsi
que les mesures éventuelles de prévention, d'aagmement et de réparation (travail d'intérét
scolaire notamment).

* Les punitions scolaires sont distinguées des sargctisciplinaires.

» Les sanctions, prononcées par le chef d'établiggessil ou par le conseil de discipline, sont
fixées dans le respect du principe de légalitdesedont individuelles, proportionnées selon une
échelle graduée, éventuellement assorties d'uissatal ou partiel, systématiqguement effacées du
dossier administratif de I'éleve au bout d'un anrttis I'exclusion définitive).

» Le chef d'établissement doit expliquer par écrit teefus de donner suite a une demande de
saisine du conseil de discipline

« Mais le conseil de discipline est réduit & 11 mesabavec une remise en cause de I'équilibre issu
du tripartisme par une sous-représentation desggrasds : 2 enseignants face a 5 usagers (éléves
+ parents)

 Mise en place d'un conseil de discipline départeatepour les cas extrémes, composé de
membres désignés par le recteur

L'avis du SNES :

Face aux incivilités et & la montée de la violefiéeple devait faire prévaloir des solutions édivea

tout en faisant la clarté sur les sanctions a gpetien cas de transgression des regles.

La clarification des sanctions et procédures disclmaires était nécessaire mais nous n'avons pas
approuvé le recours excessif au vocabulaire du pédal.

Le reglement intérieur, qui définit les droits en corrélation avec ledigdtions, est un outil essentiel
d'apprentissage de la citoyenneté qui requiert estaps et des personnels plus nombreux (CPE
notamment) pour permettre aux éléves de se l'apgprop

Les mesures alternatives au conseil de disciplimgeuvent se révéler efficaces mais les personnels
qui s'investissent dans les commissions disciptisailoivent pouvoir bénéficier d'une décharge dans
leur service pour effectuer le suivi des éleveseamés (voir notre proposition d'équipe de suivirpo
les éléves en grande difficulté)

L'exclusion définitive de I'établissement, toujosymonyme d'échec, doit rester exceptionnelleesert
mais elle est aussi la seule réponse possible dentains cas graves. Il appartient aux Inspecteurs
d'Académie de procéder rapidement a l'affectatien'@éve dans un autre établissement afin que
I'exclusion ne nuise pas a sa scolarité.

L'exclusion d'un cours devrait rester exceptionnelle mais elle est patfoiseul recours possible pour
retrouver la sérénité de la classe, dans l'inté&he des éléves ; or trop de chefs d'établisseoment
utilisé les textes de juillet pour imposer le retem classe d'éleves qui avaient pourtant nettement
"franchi la ligne jaune".

La question du "zéro" a d0 étre explicitée par le ministre lui-méme,ddren demande : le texte
n'interdit en effet que les "zéros" de conduitaat les "zéros" correspondant a une absence d#ltrav
ou une fraude.

Si les incivilités qui “ pourrissent” la vie desablissements appellent des mesures éducatives de
traitement a l'interne, les actes de violence reedb pas rester impunis.

Sauf dans les cas extrémes, la sanction adaptée pétie appliquée dans le cadre des procédurgs
disciplinaires existantes qui mériteraient néanmois d'étre améliorées. représentation équilibrde
des enseignants dans les conseils de disciplindication systématique des sanctions par les dhefs
d'établissement, chaque fois qu'elles s'imposent.

Le délit d'outrage aux personnels, qui risque dedo@re a la condamnation d’éléves ou de pargnts
d’éleves a de fortes amendes, voire a la prisonsawgait constituer la solution "magique" a |un
phénomene complexe. Rappelons que les personnelsnigun role éducatif et pédagogique a jouer,
peuvent déja porter plainte, en cas d'acte grawéotEnce, et qu'ils doivent bénéficier de la patiten

des fonctionnaires (article 11).

La restauration de l'autorité des personnels de l@ucation nationale passe davantage par dgs
moyens mis a leur disposition pour leur permettre d remplir leur missions.




Les établissements classés

Une multiplication des labels sur_2 décennies sur_la base de criteres différents et peu

transparents :

e zones d’éducation prioritaire (ZEP) en 1982, putemsion aux REP en 1998

» établissements sensibles en 1992

* zones violence en 1997 et 2000

e pour les affectations de personnels : PEP | en 189&rée 99) puis PEP IV pour la région
parisienne en 2001.

A chaque classement correspondent en théorie dedtames speécifiques pour les établissements

(moyens supplémentaires) et/ou pour les persorjdiéiérentes bonifications : indiciaire, de carger

d’entrée ou de sortie pour le mouvement)

Certains établissements peuvent cumuler les étapuptais pas les avantages ou bonifications

Quelques chiffres

1 553 colleges classés en ZEP ou REP

175 établissements sensibles (111 colléges, 283ye£36 L.P)

100 colleges classés PEP IV dans les 3 académiés dgion parisienne (4 pour Paris, 45 pour

Créteil et 51 pour Versailles)

? établissements classés en zone violence (ilayaih 400 en 98)

Les mauvaises solutions du M.E.N

Du fait de la pénibilité accrue de I'exercice dutie® dans les établissements difficiles, ZEP,
sensibles, “ plan violence "...les postes sont pdractfs et les solutions mises en avant par le
ministere (profilage, bonifications de sortie...) ppérantes, bien au contraire.

Plus les postes sont profilés avec des bonificatim sortie élevées, plus ces postes restent gacant
apres le mouvementils sont finalement pourvus par des personnetcgires (TZR, M.A,
contractuels et vacataires) au détriment de laliséatbes équipes

Par exemple, alors que le classement en PEP IVoétaséé remédier a la forte rotation des personnels
dans certains colléges de la région parisiennd, @8des postes sont restés vacants en 2001 &l'issu
du mouvement !

A contrario, les ZEP qui ne présentent pas de pgsigfilés (sauf s'ils sont PEP 1) et qui offrees |
bonifications de sortie les plus faibles, présenteoins de postes vacants apres mouvement (45,2%
en 2001).

Classement PEP 1 PEP 4 PEP1 +4
1999 2000 2001 2001 2001
Postes injectés dans le mouvement 1635 2146 2440 700 3140
(évolution) (+31,2%) + 13,7 %) (+46,3%)
Taux de vacance aprés mouvement 20 % 26,3 % 59,2 % 68,4 % 61,2 %
(évolution) (+6,3 pts) (+32,9pts) (+34,9pts)

(données chiffrées DPE/MEN bilans des mouvements)

Comment rendre attractifs les postes situés en itabments difficiles ?

La lutte contre la violence en milieu scolaire &ichec scolaire passe nécessairement par la
stabilisation des équipes pédagogiques dans letiséeEments les plus touché&ela suppose des
mesures qui ne favorisent pas la “ fuite ” des établissements grace a des bonifications exorbitantes de
sortie, mais au contraire des mesures qui donnent envie aux personnels de rester.

Le SNES propose le triptygue suivant :
1. Amélioration des conditions de travail :
* Abaissement des effectifs par classe, encadrenritearenforcé, développement du
travail en petits groupes
» Du temps pour souffler, se former, se concerter
2. Des avantages financiers et de carriere attribuésositingents spécifiques
* Promotions de corps ou de grade hors contingent
» Avancement d’échelon plus rapide
* NBI...
3. Une harmonisation des labels et des bonifications
en évitant les effets de seull et les inégalitéstreenles personnels.
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Les propositions du SNES
en matiere de lutte contre la violence en milieu staire

L'école ne peut pas tout régler mais elle doiteett faire un certain nombre de choses dans songcdam
responsabilité et en liaison avec d'autres ingiitst L'école peut jouer aussi un réle social esu@t un

suivi des jeunes les plus en difficulté, en appuaréaceux qui en ont besoin des bourses et des siaiales,

notamment en matiére de santé et de lutte contrelautrition. L'école est aussi un lieu ou s'éssieint les

repéres et les valeurs : I'éducation a la citoygndeit étre beaucoup plus qu'une simple éducation
comportement.

Depuis des années, le SNES estime que la lutte ¢enla violence passe par une politique qui
allie a la fois de bonnes conditions d’apprentiss&gdans la classe, un meilleur encadrement
des éleves et leur responsabilisation dans les éiabements, 'amélioration de la vie des jeunes
en dehors de I'écoleC’est pourquoi nous demandons :

L'amélioration des apprentissages dans la classe :

» Des conditions d'enseignement améliorées danslésudtablissements scolaires, en commencant par
ceux qui sont situés dans les zones difficilesisdeades effectifs (24 éleves maximum par classe en
collége et 30 en lycée, respectivement 20 et 25 dies établissements difficiles), travaux en petit
groupes, des moyens importants d'aide individualisé

» Des contenus d'enseignement qui mobilisent davartsyéléves, ce qui suppose que les programmes
soient élaborés avec les enseignants, largememnuébat, expérimentés et évalués

* Une offre de formation diversifiée de qualité démss les établissements

* Une meilleure formation des personnels (faire émredgs formateurs au sein des équipes d'enseignants
chevronnés des ZEP et établissements sensiblesdpgper les modules de connaissance des publics en
difficulté, décharger les jeunes enseignants ee gifficile d'un demi-service...)

Des équipes stables qui travaillent en cohérence

* Les moyens de travailler en équipe avec des déebgrgur le faire et la mise en place d'équipes
pluriprofessionnelles de suivi des jeunes les pms difficulté, ce qui suppose des personnels
suffisamment nombreux et stables : des dotationmstes d'enseignants, de CPE, de MI-SE, de COPsy,
d'infirmiéeres, d'assistantes sociales

* Du temps de concertation inclus dans le service

» Des chefs d'établissements qui appliquent desegtest concertées, claires, cohérentes et transearen
en matiére de régime des sanctions

» La prise en compte de la pénibilité particulieretdavail dans les établissements reconnus difficile
seule fagcon d'attirer et de stabiliser des vologesajvoir fiche sur les établissements classés)

L’amélioration des conditions de vie dans les étailskements scolaires

+ Des établissements a taille humaine, agréablescae#lants, spacieux avec des lieux de rencorgue p
les éléves et des lieux pour recevoir les famillesdécoupage sectoriel révisé pour éviter lestahet
scolaires

» Une vie réellement démocratique pour les collégatrgcéens, dans le respect de leurs droits nisis a
de leurs obligations

Des mesures qui répondent aux difficultés des fartéls

» L'augmentation des aides sociales (nombre et mbdésrbourses)

» De l'aide pour les familles afin qu'elles assunmeigiux leurs responsabilités éducatives

» La mise en synergie des services publics pourilé des jeunes et 'accompagnement des familles

* Une politique ambitieuse de la ville, de I'empldé I'aménagement du territoire qui lutte réellement
contre les exclusions et les ghettos

Nous demandons par ailleurs que la protectionasaibrdée a tous les personnels victimes de viol@mue
qui le demandent comme ceux qui n'en font pas taadee par ignorance) avec, notamment, la prise en
charge des honoraires d'avocat, le dép6t de plaimti@s échéant, des mesures de réparation.




